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FİRMA BİLGİLERİ 

MÜŞTERİ ADI   

ADRESİ  

Tel   Vergi Dairesi   

Faks   Vergi No   

 
Özel Şartlar: 

 

1.  Numune alma işlemi müşteriye aittir. Numune kabı delik olmayan, numunenin özelliklerini bozmayan ve daha önceden farklı amaçlarda 

kullanılmamış (numuneyi kontamine etmemiş) numune kaplarında getirilmelidir. 

2. Müşteri tarafından numune alma hizmeti talep edilmemişse, numunenin laboratuvara kabulüne kadar geçen süre zarfında taşınması, 

ambalajlanması, muhafazası işlemlerinin sorumluluğu müşteriye aittir. 

3. Deney Metodunun baskı tarihi belirtilmemişse yürürlükteki son baskısı kullanılır.  

4. Deneyi tamamlanan numuneler müşteri tarafından istenirse iade edilecektir. Müşteri tarafından geri alınmamış numuneler, numune analiz 

raporunun çıkış tarihini takip eden 30 gün içinde imha edilirler. Gerektiğinde yapılacak olan işlem masrafları müşteri tarafından karşılanır. 

5. Deneye alınması uygun olmayan numuneler yazı ile müşteriye bildirilir. 1 ay içerisinde teslim alınmayan numuneler bertaraf edilir. 

6.Müşteri, Laboratuvar tarafından belirtilen Analiz Ücretini yatırdıktan sonra rapor müşteriye gönderilir. Sözleşmeli müşterilerle 

sözleşme hükümlerine göre muhasebesel işlemler yürütülür.  

7.Uygunluk Beyanı verilmesi müşteri tarafından talep edilirse; Karar Kuralı Talimatı(AK-T3-1)’na göre yapılacaktır. Uygunluk Beyanı 

talep edilmesi fakat uygulanacak Karar Kuralı ; standartta, mevzuatta veya şartnamede belirtilmemesi durumunda Basit Kabul kuralı 

uygulanacaktır. Ölçüm belirsizlikleri güncel prosedür ve TÜRKAK yönergelerine uygun olacak şekilde verilecektir. Raporda görüş ve 

yorum verilmeyecektir. 

8. ” * ” ile işaretli deneyler akreditasyon kapsamında olan deneyleri göstermektedir. 

9. Taşeron laboratuvar kullanılmamaktadır. 

10. Müşteri veya temsilcisinin deneyler esnasında gözlemci olarak bulunma talebi var ise Kalite Güvence Müdürü ve Laboratuvar 

Müdürü tarafından değerlendirilir ve randevu verilir. 

11. Numune kabul edildikten sonra laboratuvarın çalışması ile ilgili cihaz arızası, akreditasyon kapsamı, akreditasyonun askıya alınması 

gibi değişiklikler meydana gelmesi halinde bilgilendirme yapılacaktır. 

12. Laboratuvar ve çalışanları, sözleşmeye konu faaliyetlerinden doğan sonuçları, ticari ve istatistikî bilgileri, taraflar arasındaki yazılı 

ve sözlü bilgi akışını, müşterinin yazılı onayı olmaksızın, hiçbir yolla veya şekilde açıklamayacaktır. Müşteri dışındaki (Örneğin 

Şikâyetçi, düzenleyici merciler) kaynaklardan elde edilen müşteri hakkındaki bilgiler, müşteriyle laboratuvar arasında gizli tutulacaktır. 

Bu bilgilerin sağlayıcısı (Kaynak) laboratuvarca gizli tutulmakta ve kaynak tarafından onaylanmadığı müddetçe müşteriyle 

paylaşılmayacaktır.  Laboratuvar, müşterinin faaliyetleri ile ilgili bilgileri, yürürlükteki kanunlar, yönetmelikler veya kurallar gereği 

resmi olarak sormaya yetkili makamlara (Mahkemeler, Bakanlıklar gibi) yazılı olarak talep edilmesi halinde verebilir. Ancak resmi 

makamlarca bu bilgi aktarımının gizli tutulması talep edilirse, bu işlemle ilgili müşteriye bilgi verilmeyecektir. Müşteri, laboratuvarın 

onaylama makamları (Bakanlıklar gibi), kamu otorite denetimleri, iç ve dış denetim yapan kurumların (Türkak vb Kurumlar) 

belgelendirme veya akreditasyon tetkiklerinde kendisi ile ilgili kayıtların 3. taraf tetkikçilerin incelemesine açılmasına izin verir. 

13.Bu form ilgili taraflar tarafından onaylanması halinde sözleşme yerine geçer. 

14. İhtilaf durumunda İstanbul Mahkemeleri yetkilidir. 

 

 

NUMUNE BİLGİLERİ 

Sıra No Numunenin Tanımı 
Numune 

Miktarı 
Uygulanacak Deney Metodu ve Adı 

Deney Ücretleri 
(Laboratuvar tarafından 

doldurulacaktır) 

 

1 
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3 

 

 

 

   

4 

 

 

 

   

5 

 

 

 

   

6 

 

 

 

   

Numunenin iadesi isteniyor mu? 

Evet □      Hayır □ 

Raporda Ölçüm Belirsizliği İsteniyor mu?   

 Evet □      Hayır □ 

Raporda Uygunluk Beyanı İsteniyor mu? 

Evet □      Hayır □         

“Evet” İse Standart/Şartname/Mevzuat ……………………. 

……………………………………………………………….. 

“Evet” İse Uygulanacak Karar Kuralı; 

□  Uygunluk Beyanı verilirken Ölçüm Belirsizliği dikkate 

alınmayacaktır.(Basit Kabul) 

□  Uygunluk Beyanı verilirken Yanlış Red kuralı 

uygulanacaktır. 

□  Uygunluk Beyanı verilirken Yanlış Kabul kuralı 

uygulanacaktır. 

 

Uygunluk Beyanı talep edilmesi fakat uygulanacak Karar 

Kuralının seçilmemesi durumunda Basit Kabul kuralı 

uygulanacaktır. 

 

 

Toplam Tutar: 

 

 Deneyi Talep Eden Yetkili 
(Ad-Soyad) 

(İmza-Kaşe) 
 

 

 
 

Tarih: 
 

  

 

REKSOIL Banka Hesap Bilgileri 

Banka Adı: AKBANK KOZYATAĞI TİC.ŞB. 

Hesap No: 24359 

IBAN: TR51 0004 6007 9988 8000 0243 59 

 

REKSOIL PETROKİMYA Deney Laboratuvarı                                                                                                                                                           

Birlik Organize Sanayi Bölgesi Doğu Cad. No:19-21      

Tel: +90 216 593 35 70 Faks:+90 216 593 35 78 

e-mail:denizatav@aktasgroup.com.tr    

Aşağıdaki bilgiler laboratuvar tarafından doldurulacaktır: 

Açıklama: 
 

Deney Talebini Kabul Eden 

 

 

Deneye Başlama Tarihi Tahmini Bitiş Tarihi Talep Numarası 

   

 

 


